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FAQs - Preguntas frecuentes - Varios

En esta página puede consultar una recopilación de las preguntas más frecuentes (FAQs) sobre temas
varios.

 Si no encuentra la respuesta a su duda, puede contactar directamente con el Servicio de
soporte.

 Para encontrar rápidamente términos de búsqueda en esta página, pulse Ctrl + F o ⌘ + F
(Mac) y use la barra de búsqueda.

General

Cómo hacer capturas de pantalla fácilmente
Cómo hacer capturas de pantalla fácilmente
Falsos positivos de las aplicaciones del ITeC en los antivirus

Registro en la página web del ITeC

Cómo registrarse en la página web del ITeC
Qué hacer si se olvida la contraseña de acceso a la web del ITeC

Otras preguntas frecuentes
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