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Funcionamiento de las licencias de los
productos

Cuando un usuario inicia sesién en la pagina web del ITeC para acceder a alguno de los productos que
tiene asignados, captura una de las licencias del producto.

®  Siun mismo usuario inicia sesién a la vez desde dos navegadores web diferentes, la sesién
valida sera la iniciada en dltimo lugar.

Si un usuario inicia sesion y todas las licencias del producto que quiere usar estan capturadas por
otros usuarios, el sistema no le permitird acceder al producto.

Cuando un usuario cierra su sesion, automaticamente se liberan las licencias que tenia capturadas y
quedan disponibles para su uso por otros usuarios.

En el caso de que un usuario no cierre la sesidn pero deje de usar activamente el producto, la licencia
se liberara automaticamente al cabo de 30 minutos seguidos de inactividad.

TCQ 6.0 es una aplicacion de escritorio para Windows que también utiliza este tipo de licencias. En el
caso de TCQ 6.0 la aplicacion mantiene continuamente las licencias capturadas, asi que aunque se
deje el programa abierto durante 30 minutos sin usarlo las licencias no se liberaran automaticamente.
Al cerrar la aplicacion o el médulo que se esté usando la licencia se liberard automaticamente.
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